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В целях улучшения условий передвижения пассажиров с 
ограниченными возможностями разрабатывается программа 
«Транспорт Москвы без границ» 

Результаты программы 

• Критерии соответствия транспортной 
инфраструктуры МГН и методика 
оценки эффективности мероприятий 
по созданию безбарьерной среды 

• Адресный перечень необходимых 
мероприятий по каждому виду 
транспорта и инфраструктуры 

• Перечень необходимых изменений и 
дополнений нормативных актов и 
законов 

• Взаимодействие с общественными 
организациями для эффективного 
внедрения результатов Программы 

Наземный городской 
пассажирский 
транспорт (НГПТ) 

Улично-дорожная 
сеть 

Метрополитен 

Пригородное ж/д 

Транспортная инфраструктура к 
разработке мероприятий Программы 

Парковочное 
пространство 
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Ожидаемые результаты реализации Программы 

Создание безбарьерной среды на объектах 
транспортного комплекса города Москвы для всех 
категорий граждан, в том числе: 
• обеспечение доступности подвижного состава всех видов 

пассажирского транспорта города для перевозки маломобильных 
категорий граждан; 

• создание безбарьерной среды на объектах транспортной 
инфраструктуры города; 

• обеспечение сопряженности адаптированных элементов 
транспортной системы; 

• повышение качества информирования маломобильных категорий 
граждан по вопросам использования объектов городского 
транспорта; 

• обеспечение для маломобильных категорий граждан комфортных 
условий при эксплуатации личного транспорта; 

• развитие персональных услуг для маломобильных категорий 
граждан; 

• координация взаимодействия с органами власти и общественными 
организациями; 

• осуществление контрольных, надзорных и административных 
функций, направленных на повышение уровня предоставления 
транспортных услуг для всех категорий граждан; 
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Последовательность выполнения работ 

Анализ существующего 
состояния и определение 

основных целевых показателей  

Разработка методологии и 
подготовка предложений Сопровождение программы 

• Анализ существующего 
состояния приспособленности 
инфраструктуры по основным 
транспортным объектам и 
точкам притяжения 
маломобильных групп 
населения 

• Анализ отечественного и 
зарубежного опыта 

• Систематизация проблем 
доступа 

• Определение основных целевых 
показателей 

• Вовлечение общественных и 
экспертных организаций  

1 2 3 

• Определение видов транспорта, 
требующих приспособления для 
использования маломобильными 
пассажирами (НГПТ, метро, МКЖД, 
приг. ж/д, такси, речной) 

• Разработка мероприятий по каждому 
транспортному направлению с 
адресным перечнем мер 

• Предложения по изменению 
законодательной (ППМ, ФЗ) и 
нормативной (ГОСТ, СНиП, ПДД) 
базы 

• Анализ получаемой обратной 
связи по разработанным мерам, 
в т.ч. от общественных 
организаций 

• Определение факторов, 
препятствующих или 
замедляющих программу и 
предложения по их устранению 

• Актуализация программы с 
учётом выявленных проблем и 
изменения внешних условий 
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Примеры мероприятий, предлагаемых к реализации 

Мероприятия 

▪ Установка пандусов/лифтов в подуличных 
переходах и вестибюлях метрополитена 

▪ Установка подъёмников/лифтов для 
доставки пассажиров на платформу 

▪ Установка тактильной плитки на краях 
платформы станций 

▪ Закупка низкопольного подвижного состава 
▪ Обустройство посадочных платформ для 

трамвая 
▪ Обустройство звукового оповещения о 

прибытии ТС на остановку 

▪ Обустройство подъёмников/лифтов для 
подъёма на платформы 

▪ Оборудование мест для инвалидов в 
подвижном составе 

▪ Установка тактильной плитки на краях 
платформы 

Пригородное 
ж/д 

Метрополитен 

НГПТ 
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Взаимодействие с общественными организациями 

Основные цели взаимодействия 

• Определение приоритетных районов 
реализации мероприятий (напр., вокруг 
городских организаций для инвалидов) 

• Экспертная поддержка программы  
• Получение обратной связи в части 

корректировки принимаемых 
мероприятий 

• Оценка уровня спроса целевых 
пользователей на объекты 
адаптированной инфраструктуры 

Привлечение экспертных и общественных 
организаций на стадии разработки 

для достижения максимальной эффективности 
от реализации программы 
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Цели встречи 

• Определение «рабочей группы» для обсуждения решений, принимаемых в 
рамках программы «Транспорт Москвы без границ» 

 
• Проведение социологического опроса на тему: «Транспорт без границ» для 

создания в г. Москве безбарьерной городской среды для лиц с ограниченными 
физическими возможностями на период до 2020 года. 
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